
ø³ñïÇ û·ï³·áñÍÙ³Ý Ï³ÝáÝÝ»ñ

1. ÀÝ¹Ñ³Ýáõñ ¹ñáõÛÃÝ»ñ

´³ÝÏ – §ÎáÝí»ñë ´³ÝÏ¦ ö´À
ø³ñï – VISA/MasterCard ï»ë³ÏÇ ÙÇç³½·³ÛÇÝ »÷³Ï³ÝáõÃÛáõÝÁ:
PIN-Í³ÍÏ³·Çñ – ³ÝÑ³ï³Ï³Ý ÝáõÛÝ³Ï³Ý³óÝáÕ Ñ³Ù³ñ (Personal Identification
Number - PIN), áñÁ ÏÇñ³éíáõÙ ¿ áñáß³ÏÇ ·áñÍ³éÝáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ¹»åùáõÙ
ø³ñï³å³ÝÇÝ ÝáõÛÝ³Ï³Ý³óÝ»Éáõ Ñ³Ù³ñ:
ä³ÛÙ³Ý³·Çñ – ì×³ñ³ÛÇÝ ù³ñïÇ ïñ³Ù³¹ñÙ³Ý ¨ û·ï³·áñÍÙ³Ý å³ÛÙ³Ý³·Çñ:
ø³ñï³å³Ý – ´³ÝÏÇ Ñ»ï ÏÝùí³Í ä³ÛÙ³Ý³·ñÇ ÑÇÙ³Ý íñ³ ø³ñïÝ
û·ï³·áñÍ»Éáõ Çñ³íáõÝù áõÝ»óáÕ ³ÝÓ:
ø³ñï³ÛÇÝ Ð³ßÇí – ´³ÝÏáõÙ µ³óí³Í Ñ³ßÇí, áñáí Ï³ï³ñíáõÙ »Ý ·áõÙ³ñÝ»ñÇ
»Éù³·ñáõÙ Ï³Ù Ùáõïù³·ñáõÙ:
ì³ñÏ³ÛÇÝ ë³ÑÙ³Ý³ã³÷ – ø³ñï³å³ÝÇÝ ´³ÝÏÇ ÏáÕÙÇó ïñ³Ù³¹ñí³Í
í³ñÏ³ÛÇÝ ·ÇÍ /Ñ³Ù³Ó³ÛÝ ÏÝùíáÕ Ñ³Ù³å³ï³ëË³Ý å³ÛÙ³Ý³·ñÇ/, áñÁ Ï³ñáÕ ¿
û·ï³·áñÍí»É ù³ñï³ÛÇÝ ·áñÍ³éÝáõÃÛáõÝÝ»ñÇ Ñ³Ù³ñ:
ì×³ñ³ÛÇÝ ë³ÑÙ³Ý³ã³÷ – ø³ñï³ÛÇÝ Ñ³ßíÇ ÙÝ³óáñ¹Ç ¨ ì³ñÏ³ÛÇÝ
ë³ÑÙ³Ý³ã³÷Ç Ñ³Ýñ³·áõÙ³ñÁ, áñÇó ø³ñï³å³ÝÁ Ï³ñáÕ ¿ û·ïí»É:
¶áñÍ³éÝáõÃÛáõÝÝ»ñ/¶áñÍ³ñù ø³ñïáí – ·áñÍ³éÝáõÃÛáõÝÝ»ñ, áñáÝóáõÙ ø³ñïÁ
û·ï³·áñÍíáõÙ ¿ ³åñ³ÝùÝ»ñÇ ¨ Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ¹ÇÙ³ó í×³ñáõÙÝ»ñ Ï³ï³ñ»Éáõ
Ï³Ù Ï³ÝËÇÏÇ ëï³óÙ³Ý Ñ³Ù³ñ:
¶áñÍ³éÝáõÃÛ³Ý/¶áñÍ³ñùÇ Ï³ï³ñÙ³Ý ûñ – ø³ñïáí ·áñÍ³éÝáõÃÛáõÝÁ
Ï³ï³ñ»Éáõ ÷³ëï³óÇ ûñ:
¶áñÍ³éÝáõÃÛ³Ý/¶áñÍ³ñùÇ Ñ³ßí³éÙ³Ý ûñ – ø³ñïÁ ëå³ë³ñÏáÕ
í×³ñ³Ñ³ßí³ñÏ³ÛÇÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç ÏáÕÙÇó ·áñÍ³ñùÁ ´³ÝÏÇ Ñ³ßí³éÙ³ÝÁ
Ý»ñÏ³Û³óÝ»Éáõ ÑÇÙùáí` ´³ÝÏáõÙ ø³ñï³å³ÝÇ ø³ñï³ÛÇÝ Ñ³ßíáí ·áñÍ³ñùÁ
Ñ³ßí³é»Éáõ ûñ:
Ð³í»ÉÛ³É ù³ñï – ÝáõÛÝ ø³ñï³ÛÇÝ Ñ³ßíÇ Ý»ñùá ÝáõÛÝ í×³ñ³Ñ³ßí³ñÏ³ÛÇÝ
Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç Ý»ñùá µ³óí³Í Éñ³óáõóÇã ù³ñï:
ÎÇó ù³ñï – ÝáõÛÝ ø³ñï³ÛÇÝ Ñ³ßíÇ Ý»ñùá ï³ñµ»ñ í×³ñ³Ñ³ßí³ñÏ³ÛÇÝ
Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç Ý»ñùá µ³óí³Í Éñ³óáõóÇã ù³ñï:
GIFT ù³ñï – Ýí»ñ ù³ñï, áñÁ Ï³ñáÕ ¿ ïñ³Ù³¹ñí»É ø³ñï³å³ÝÇÝ ¨ í»ñçÇÝÇë
ÏáÕÙÇó ÷áË³Ýóí»É ³ÛÉ ³ÝÓÇ:
PRIORITY PASS ³Ýó³ù³ñï – ´³ÝÏÇ ÏáÕÙÇó ÃáÕ³ñÏí³Í VISA PLATINUM ø³ñïÇ
Ñ»ï ø³ñï³å³ÝÇÝ ïñ³Ù³¹ñíáÕ ³Ýó³ù³ñï, áñÇ û·ÝáõÃÛ³Ùµ ø³ñï³å³ÝÁ
Ùáõïù ¿ ·áñÍáõÙ û¹³Ý³í³Ï³Û³ÝÝ»ñÇ VIP ·áïÇÝ»ñ:

2. ø³ñïÇ ïñ³Ù³¹ñÙ³Ý å³ÛÙ³ÝÝ»ñÁ ¨ ·áñÍáÕáõÃÛ³Ý Å³ÙÏ»ïÁ

2.1. ø³ñïÁ ïñ³Ù³¹ñíáõÙ ¿ ø³ñï³å³ÝÇÝ í»ñçÇÝÇë ÏáÕÙÇó ø³ñïÇ ¹ÇÙáõÙÇ
Ý»ñÏ³Û³óÙ³Ý ûñí³ÝÇó 10 /ï³ë/ µ³ÝÏ³ÛÇÝ ûñí³ ÁÝÃ³óùáõÙ` ä³ÛÙ³Ý³·ÇñÁ ¨



ëï³ó³Ï³ÝÁ ëïáñ³·ñ»Éáõó, ÇÝãå»ë Ý³¨ ï³ñ»Ï³Ý/³Ùë³Ï³Ý ëå³ë³ñÏÙ³Ý
í×³ñÁ í×³ñ»Éáõó Ñ»ïá:

2.2. ø³ñïÁ ëï³Ý³Éáõ å³ÑÇÝ ø³ñï³å³ÝÁ å³ñï³íáñ ¿ ëïáñ³·ñ»É ³ÛÝ
Ñ³Ï³é³Ï ÏáÕÙÇ ëïáñ³·ñáõÃÛ³Ý ¹³ßïáõÙ: êïáñ³·ñáõÃÛ³Ý µ³ó³Ï³ÛáõÃÛáõÝÁ
Ï³Ù ¹ñ³ ³ÝÑ³Ù³å³ï³ëË³ÝáõÃÛáõÝÁ Ñ³Ý¹Çë³ÝáõÙ ¿ ûñÇÝ³Ï³Ý ÑÇÙù ø³ñïÇ
ëå³ë³ñÏáõÙÁ Ù»ñÅ»Éáõ ¨ ³ÛÝ ³é·ñ³í»Éáõ Ñ³Ù³ñª ³é³Ýó áñ¨¿
÷áËÑ³ïáõóÙ³Ý:

2.3. ø³ñïÇ Ñ»ï ïñ³Ù³¹ñíáõÙ ¿ Íñ³ñ, áñÁ å³ñáõÝ³ÏáõÙ ¿ ø³ñïÇ PIN-
Í³ÍÏ³·ÇñÁ, áñÝ ³ÝÑñ³Å»ßï ¿ µ³ÝÏáÙ³ïÝ»ñÇó Ï³ÝËÇÏ ·áõÙ³ñÝ»ñ ëï³Ý³ÉÇë
¨ áñáß ¹»åù»ñáõÙ POS ï»ñÙÇÝ³ÉÝ»ñáí ·áñÍ³éÝáõÃÛáõÝÝ»ñ Çñ³Ï³Ý³óÝ»ÉÇë:
ºñ»ù ³Ý·³Ù ³ÝÁÝ¹Ù»ç ëË³É PIN -Í³ÍÏ³·Çñ Ñ³í³ù»Éáõ ¹»åùáõÙ ø³ñïÁ
³íïáÙ³ï ³ñ·»É³÷³ÏíáõÙ ¿ ¨ ³é·ñ³ííáõÙ:

2.4. ø³ñïÁ ·áñÍáõÙ ¿ ÙÇÝã¨ í»ñçÇÝÇë íñ³ Ýßí³Í ³Ùëí³ í»ñçÇÝ ûñí³ 24:00-Ý:
2.5. ø³ñïÇ íñ³ Ýßí³Í ·áñÍáÕáõÃÛ³Ý Å³ÙÏ»ïÇ ³í³ñïÇó Ñ»ïá ø³ñï³å³ÝÁ

å³ñï³íáñ ¿ ø³ñïÁ í»ñ³¹³ñÓÝ»É ´³ÝÏ Ï³Ù áãÝã³óÝ»É ³ÛÝ` ø³ñïÁ
Ù³·ÝÇë³Ï³Ý Å³å³í»ÝÇ íñ³Ûáí »ñÏáõ Ù³ëÇ µ³Å³Ý»Éáí:

ø³ñï³å³ÝÁ å³ñï³íáñíáõÙ ¿ ÙÇçáóÝ»ñ Ó»éÝ³ñÏ»É ø³ñïÇ ³Ýíï³Ý·áõÃÛáõÝÝ
³å³Ñáí»Éáõ ¨ ¹ñ³ ³ÝÃáõÛÉ³ïñ»ÉÇ û·ï³·áñÍáõÙÁ µ³ó³é»Éáõ Ñ³Ù³ñ:

3. ø³ñïÇ û·ï³·áñÍáõÙÁ

3.1. ø³ñï³ÛÇÝ Ñ³ßÇíÁ µ³óíáõÙ ¿ ø³ñïáí ¨ ø³ñï³ÛÇÝ Ñ³ßíáí
·áñÍ³éÝáõÃÛáõÝÝ»ñ Çñ³Ï³Ý³óÝ»Éáõ Ñ³Ù³ñ:

3.2. ø³ñï³å³ÝÁ Çñ³íáõÝù ãáõÝÇ ÷áË³Ýó»É ø³ñïÁ ¨ PIN–Í³ÍÏ³·ÇñÝ ³ÛÉ
³ÝÓ³Ýó:

3.3. ø³ñïáí í×³ñáõÙ Ï³ï³ñ»Éáõ Ï³Ù Ï³ÝËÇÏ³óÙ³Ý Ï»ï»ñáõÙ Ï³ÝËÇÏ
·áõÙ³ñÝ»ñ ëï³Ý³Éáõ ¹»åù»ñáõÙ ø³ñï³å³ÝÁ å³ñï³íáñ ¿ ëïáñ³·ñ»É
ÏïñáÝÁ /³Ý¹áññ³·ÇñÁ/` ëïáõ·»Éáí ·áñÍ³ñùÇ ·áõÙ³ñÁ:

3.4. ø³ñïÁ ãÇ Ï³ñáÕ û·ï³·áñÍí»É áñ¨¿ ³ÝûñÇÝ³Ï³Ý ·áñÍáõÝ»áõÃÛ³Ý Ï³Ù
¹ñ³ÝÇó µËáÕ ·áñÍ³ñùÝ»ñÇ Ñ³Ù³ñ: ø³ñï³ÛÇÝ ·áñÍ³éÝáõÃÛáõÝÝ»ñÇ
ûñÇÝ³Ï³ÝáõÃÛ³Ý ßáõñç áñ¨¿ Ï³ëÏ³ÍÇ ³éÏ³ÛáõÃÛ³Ý ¹»åùáõÙ ´³ÝÏÝ Çñ³íáõÝù
áõÝÇ, ³é³Ýó ø³ñï³å³ÝÇÝ Í³Ýáõó»Éáõ, ãÏ³ï³ñ»É ·áñÍ³ñùÁ ¨/Ï³Ù
µÉáÏ³íáñ»É ø³ñïÁ: ´³ÝÏÁ Ï³ñáÕ ¿ Ý³¨ Éñ³óáõóÇã ï»Õ»ÏáõÃÛáõÝÝ»ñ ¨
÷³ëï³ÃÕÃ»ñ å³Ñ³Ýç»É ø³ñï³å³ÝÇó` Ý³Ëù³Ý ·áñÍ³éÝáõÃÛ³Ý Ï³ï³ñáõÙÁ:

3.5. ø³ñï³ÛÇÝ Ñ³ßíÇ  ³ñÅáõÛÃÇó ï³ñµ»ñíáÕ ³ñÅáõÛÃáí Ï³ï³ñí³Í
¶áñÍ³ñùÝ»ñÁ Ñ³ßí³éíáõÙ »Ý ø³ñïÁ ëå³ë³ñÏáÕ í×³ñ³Ñ³ßí³ñÏ³ÛÇÝ
Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç ÏáÕÙÇó ¶áñÍ³ñùÁ µ³ÝÏÇ Ñ³ßí³éÙ³ÝÁ Ý»ñÏ³Û³óÝ»Éáõ ûñí³ÝÁ
Ý³Ëáñ¹áÕ µ³ÝÏ³ÛÇÝ ûñí³ ÷áË³ñÅ»ùáí, áñÇ Ñ»ï Ï³åí³Í ³ñÅáõÃ³ÛÇÝ ¨ ³ÛÉ
éÇëÏ»ñÇ Ñ³Ù³ñ ´³ÝÏÁ å³ï³ëË³Ý³ïíáõÃÛáõÝ ãÇ ÏñáõÙ:

3.6. ø³ñï³å³ÝÁ å³ñï³íáñ ¿ å³Ñå³Ý»É µáÉáñ í×³ñ³ÛÇÝ ÷³ëï³ÃÕÃ»ñÁ,
Ï³åí³Í ø³ñïáí ·áñÍ³éÝáõÃÛáõÝÝ»ñÇ Ñ»ï ÙÇÝã¨ ø³ñï³ÛÇÝ Ñ³ßíÇó
ù³Õí³ÍùÇ ëï³óáõÙÁ, ëïáõ·»É ù³Õí³ÍùáõÙ Ýßí³Í ·áñÍ³ñùÝ»ñÁ Çñ³Ï³ÝáõÙ
Ï³ï³ñí³Í Í³Ëë»ñÇ Ñ»ï ¨ ³ÝÑ³Ù³å³ï³ëË³ÝáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ³éÏ³ÛáõÃÛ³Ý
¹»åùáõÙ ù³Õí³ÍùÇ Ó¨³íáñÙ³Ý å³ÑÇóí 1 /Ù»Ï/ ï³ñí³ ÁÝÃ³óùáõÙ /»Ã» ³í»ÉÇ
Ï³ñ× Å³ÙÏ»ï Ý³Ë³ï»ëí³Í ã¿ Ñ³Ù³å³ï³ëË³Ý í×³ñ³Ñ³ßí³ñÏ³ÛÇÝ



Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç Ï³ÝáÝÝ»ñáí/ Ñ³ÛïÝ»É ¹ñ³Ýó Ù³ëÇÝ ´³ÝÏÇÝ: ´³ÝÏÝ Çñ³íáõÝù áõÝÇ
Ù»ñÅ»É Ýßí³Í Å³ÙÏ»ïÇó áõß ëï³óí³Í µáÕáùÝ»ñÁ:

3.7. ø³ñïáí ·áñÍ³éÝáõÃÛáõÝÝ»ñÁ å»ïù ¿ Çñ³Ï³Ý³óí»Ý ì×³ñ³ÛÇÝ
ë³ÑÙ³Ý³ã³÷Ç ë³ÑÙ³ÝÝ»ñáõÙ: ì×³ñ³ÛÇÝ ë³ÑÙ³Ý³ã³÷Á ·»ñ³½³Ýó»Éáõ
Ñ³Ù³ñ ·³ÝÓíáõÙ ¿ ïáõÛÅ` ë³ÑÙ³Ý³ã³÷Á ·»ñ³½³Ýó³Í ·áõÙ³ñÇ ÝÏ³ïÙ³Ùµ`
Ñ³Ù³Ó³ÛÝ ´³ÝÏáõÙ ·áñÍáÕ ë³Ï³·Ý»ñÇ: Üßí³Í ¹»åùáõÙ ø³ñïÁ Ï³ñáÕ ¿
³ñ·»É³÷³Ïí»É ÙÇÝã¨ å³ñïùÇ Ù³ñáõÙÁ:

3.8. ä³ÛÙ³Ý³·ñÇ ÉáõÍÙ³Ý í»ñ³µ»ñÛ³É ÀÝÏ»ñáõÃÛ³Ý ·ñ³íáñ ¹ÇÙáõÙÁ ëï³Ý³Éáõ
å³ÑÇó 5 (ÑÇÝ·) µ³ÝÏ³ÛÇÝ ûñí³ ÁÝÃ³óùáõÙ ´³ÝÏÁ ¹³¹³ñ»óÝáõÙ ¿ ø³ñïÇ
ëå³ë³ñÏáõÙÁ` Ù³ñ»Éáí ´³ÝÏÇ Ñ³Ý¹»å ÀÝÏ»ñáõÃÛ³Ý áõÝ»ó³Í ¨ ëáõÛÝ Ï»ïáõÙ
Ýßí³Í 45-ûñÛ³ Å³ÙÏ»ïÇ ÁÝÃ³óùáõÙ Ó¨³íáñí³Í å³ñï³íáñáõÃÛáõÝÝ»ñÁ`
´³ÝÏáõÙ ÀÝÏ»ñáõÃÛ³Ý áõÝ»ó³Í Ñ³ßÇíÝ»ñÇÝ ³éÏ³ ·áõÙ³ñÝ»ñÇó: ø³ñïÇ
ëå³ë³ñÏáõÙÁ ¹³¹³ñ»óÝ»Éáõó Ñ»ïá 45 (ù³é³ëáõÝÑÇÝ·) ûñ ³Ýó ÀÝÏ»ñáõÃÛ³Ý
ø³ñï³ÛÇÝ Ñ³ßÇíÁ ÷³ÏíáõÙ ¿, ÇëÏ ¹ñ³ íñ³ ³éÏ³ ÙÇçáóÝ»ñÁ ÷áË³ÝóíáõÙ
ÀÝÏ»ñáõÃÛ³Ý µ³ÝÏ³ÛÇÝ Ñ³ßíÇÝ Ï³Ù ÀÝÏ»ñáõÃÛ³Ý ó³ÝÏáõÃÛ³Ùµ Ï³ÝËÇÏ
ïñ³Ù³¹ñíáõÙ »Ý í»ñçÇÝÇë:

3.9. ä³ÛÙ³Ý³·ñÇ ¹³¹³ñ»óÙ³Ý ¹»åùáõÙ ÀÝÏ»ñáõÃÛáõÝÁ ß³ñáõÝ³ÏáõÙ ¿
å³ñï³íáñáõÃÛáõÝ ¨ å³ï³ëË³Ý³ïíáõÃÛáõÝ Ïñ»É ³ÛÝ ·áñÍ³ñùÝ»ñÇ í×³ñÙ³Ý
Ñ³Ù³ñ« áñáÝù Ï³ï³ñí»É »Ý Ý³Ëù³Ý ä³ÛÙ³Ý³·ñÇ ¹³¹³ñ»óáõÙÁ:

3.10. ´³ÝÏÁ å³ï³ëË³Ý³ïíáõÃÛáõÝ ãÇ ÏñáõÙ áñ¨¿ µ³ÝÏáÙ³ïáõÙ« Ï³ÝËÇÏ³óÙ³Ý
Ï³Ù ³é¨ïñ³ÛÇÝ Ï»ïáõÙ ø³ñïÇ /³Û¹ ÃíáõÙ` ·áñÍáÕáõÃÛ³Ý Å³ÙÏ»ïÁ Éñ³ó³Í
ø³ñïÇ/ ãëå³ë³ñÏÙ³Ý Ï³Ù ¹ñ³Ýó ³ßË³ï³ÝùÇ Ë³÷³ÝÙ³Ý Ñ»ï¨³Ýùáí
ø³ñï³å³ÝÇÝ áõÕÕ³ÏÇ Ï³Ù ³ÝáõÕÕ³ÏÇ Ñ³ëóí³Í íÝ³ëÇ Ñ³Ù³ñ:

3.11. ø³ñïÇ ³åûñÇÝÇ û·ï³·áñÍÙ³Ý Ï³Ù ÝÙ³Ý û·ï³·áñÍÙ³Ý íï³Ý·Ç ¹»åùáõÙ
ø³ñï³å³ÝÁ å³ñï³íáñ ¿ ³Û¹ Ù³ëÇÝ ³ÝÑ³å³Õ ï»Õ»Ï³óÝ»É ´³ÝÏÇÝ
/ËÝ¹ñ»Éáí ³ñ·»É³÷³Ï»É ø³ñïÇ û·ï³·áñÍáõÙÁ/ ëáõÛÝ Î³ÝáÝÝ»ñÇ 4.1 Ï»ïáõÙ
Ýßí³Í Ñ»é³Ëáë³Ñ³Ù³ñÝ»ñáí/ý³ùëáí: ØÇÝã ëáõÛÝ Ï»ïáí Ýßí³Í Ï³ñ·áí
´³ÝÏÇÝ Í³Ýáõó»Éáõ å³ÑÁ ø³ñïáí Ï³ï³ñí³Í ·áñÍ³ñùÝ»ñÇ Ñ³Ù³ñ ´³ÝÏÁ
å³ï³ëË³Ý³ïíáõÃÛáõÝ ãÇ ÏñáõÙ:

3.12. ´³ÝÏÁ å³ï³ëË³Ý³ïíáõÃÛáõÝ ãÇ ÏñáõÙ ø³ñïÇ ³åûñÇÝÇ û·ï³·áñÍÙ³Ý
Ñ»ï¨³Ýùáí ø³ñï³å³ÝÇÝ å³ï×³éí³Í íÝ³ëÝ»ñÇ Ñ³Ù³ñ, Ñ³ïÏ³å»ë
ø³ñïáí Çñ³Ï³Ý³óí³Í ³ÛÝ ·áñÍ³ñùÝ»ñÇ Ñ³Ù³ñ, áñáÝù Çñ³Ï³Ý³óí»É »Ý.

3.12.1. PIN-Í³ÍÏ³·ñÇ Ùáõïù³·ñÙ³Ùµ, Ï³Ù
3.12.2. ø³ñïÇ Ù³·ÝÇë³Ï³Ý Å³å³í»ÝÇ, ¨/Ï³Ù ø³ñïÇ íñ³ÛÇ ãÇåÇ ¨/Ï³Ù

ø³ñïÇ »ïÝ³Ù³ëáõÙ Ýßí³Í CVV Í³ÍÏ³·ñÇ ÁÝÃ»ñóÙ³Ùµ ¨ ÃáÕ³ñÏáÕ µ³ÝÏÇ
ÏáÕÙÇó ëï³ÝáõÙ »Ý ûÝÉ³ÛÝ Ñ³í³ëï³·ñáõÙ /³Ý·³Ù ³ÛÝ ¹»åù»ñáõÙ, »Ã»
·áñÍ³ñùÇ ³Ý¹áññ³·ñáõÙ ³éÏ³ ëïáñ³·ñáõÃÛáõÝÁ ï³ñµ»ñ ¿ ø³ñï³å³ÝÇ
÷³ëï³óÇ ëïáñ³·ñáõÃÛáõÝÇó/:

3.13. ºÉÝ»Éáí ø³ñï³å³ÝÇ ß³Ñ»ñÇ å³ßïå³ÝáõÃÛ³Ý ³ÝÑñ³Å»ßïáõÃÛáõÝÇó`
ø³ñï³ÛÇÝ Ñ³ßíáí 6 /í»ó/ ³ÙÇë ¨ ³í»É ßñç³Ý³éáõÃÛáõÝ ãÉÇÝ»Éáõ ¹»åùáõÙ ´³ÝÏÝ
Çñ³íáõÝù áõÝÇ ÙÇ³ÏáÕÙ³ÝÇ ë³é»óÝ»É ø³ñï³ÛÇÝ Ñ³ßÇíÁ ¨ µÉáÏ³íáñ»É ø³ñïÁ`
³é³Ýó ³Û¹ Ù³ëÇÝ ø³ñï³å³ÝÇÝ Éñ³óáõóÇã ï»Õ»Ï³óÝ»Éáõ, ÇÝãÁ, ë³Ï³ÛÝ, ãÇ
ë³ÑÙ³Ý³÷³ÏáõÙ ´³ÝÏÇ Çñ³íáõÝùÁ` Çñ Ñ³Ý¹»å ø³ñï³å³ÝÇ áõÝ»ó³Í
í×³ñ³ÛÇÝ å³ñï³íáñáõÃÛáõÝÝ»ñÇ Ï³ï³ñáõÙÝ ³å³Ñáí»Éáõ Ýå³ï³Ïáí
Ñ³Ù³å³ï³ëË³Ý ·áõÙ³ñÝ»ñ ·³ÝÓ»É ø³ñï³ÛÇÝ Ñ³ßíÇó:

ø³ñïÁ ³å³µÉáÏ³íáñíáõÙ, ÇëÏ ø³ñï³ÛÇÝ Ñ³ßÇíÝ ³å³ë³é»óíáõÙ »Ý, »Ã».



 ø³ñï³å³ÝÇ ÏáÕÙÇó Ñ³Ù³å³ï³ëË³Ý ¹ÇÙáõÙ ¿ Ý»ñÏ³Û³óíáõÙ ´³ÝÏ,
 ø³ñï³å³ÝÁ Ñ³Ù³å³ï³ëË³Ý ËÝ¹ñ³Ýùáí ½³Ý·³Ñ³ñáõÙ ¿ ´³ÝÏ` ëáõÛÝ

Î³ÝáÝÝ»ñÇ 4.1 Ï»ïáõÙ Ýßí³Í Ñ»é³Ëáë³Ñ³Ù³ñáí` Ñ³ÛïÝ»Éáí Çñ ø³ñïÇ
¹ÇÙáõÙáõÙ Ýßí³Í ·³ÕïÝ³µ³éÁ (ËáëùÁ PIN–Í³ÍÏ³·ñÇ Ù³ëÇÝ ã¿):

3.14. ´³ÝÏÁ ÑÝ³ñ³íáñáõÃÛáõÝ ¿ ÁÝÓ»éáõÙ ø³ñï³å³ÝÇÝ ëï³Ý³É Çñ ø³ñïÇÝ
Ï³ï³ñí³Í Ùáõïù»ñÇ ¨ »Éù»ñÇ í»ñ³µ»ñÛ³É SMS /Ï³ñ×/ Ñ³Õáñ¹³·ñáõÃÛáõÝÝ»ñ
/áñáß ù³ñï³ï»ë³ÏÝ»ñÇ Ñ³Ù³ñ ³Ýí×³ñ/` ³Û¹åÇëáí ÑÝ³ñ³íáñÇÝë Ï³ÝË»Éáí
ø³ñïÇ ³åûñÇÝÇ û·ï³·áñÍáõÙÁ:

ì»ñáÝßÛ³É SMS Ñ³Õáñ¹³·ñáõÃÛáõÝÁ ëï³Ý³ÉáõÝ å»ë ø³ñï³å³ÝÁ å»ïù ¿
Ñ³í³ëïÇ³Ý³, áñ ·áñÍ³ñùÁ Ï³ï³ñí»É ¿ Çñ Ï³Ù Çñ ÏáÕÙÇó ÉÇ³½áñí³Í ³ÝÓÇ
·ÇïáõÃÛ³Ùµ, Ï³ñ·³¹ñáõÃÛ³Ùµ Ï³Ù Ù³ëÝ³ÏóáõÃÛ³Ùµ: ø³ñïÇ ãÉÇ³½áñí³Í
û·ï³·áñÍÙ³Ý ¹»åùáõÙ ø³ñï³å³ÝÁ å³ñï³íáñ ¿ ï»Õ»Ï³óÝ»É §ÎáÝí»ñë
´³ÝÏ¦ ö´À-ÇÝ Ï³Ù §²ñÙ»ÝÇ³Ý ø³ñ¹¦ ö´À-ÇÝ` ½³Ý·³Ñ³ñ»Éáí ëáõÛÝ
Î³ÝáÝÝ»ñÇ 4.1 Ï»ïáõÙ Ýßí³Í Ñ»é³Ëáë³Ñ³Ù³ñÝ»ñáí` Ñ³ÛïÝ»Éáí Çñ ø³ñïÇ
¹ÇÙáõÙáõÙ Ýßí³Í ·³ÕïÝ³µ³éÁ (ËáëùÁ PIN–Í³ÍÏ³·ñÇ Ù³ëÇÝ ã¿):

3.15. âÉÇ³½áñí³Í û·ï³·áñÍÙ³Ý Ù³ëÇÝ ï»Õ»Ï³óÝ»Éáõ ¹»åùáõÙ ø³ñïÁ ßï³å
µÉáÏ³íáñíáõÙ ¿ ¨ ´³ÝÏÁ, ø³ñï³å³ÝÇ ¹ÇÙáõÙÇ ÑÇÙ³Ý íñ³, áõëáõÙÝ³ëÇñáõÙ ¿
·áñÍ³ñùÇ Ù³Ýñ³Ù³ëÝ»ñÁ ¨, ³ÝÑñ³Å»ßïáõÃÛ³Ý ¹»åùáõÙ, ëÏëáõÙ ·áñÍ³ñùÇ
µáÕáù³ñÏÙ³Ý ·áñÍÁÝÃ³óÁ:

3.16. PRIORITY PASS ³Ýó³ù³ñïÇ û·ÝáõÃÛ³Ùµ û¹³Ý³í³Ï³Û³ÝÝ»ñÇ VIP
·áïÇÝ»ñ Çñ³Ï³Ý³óí³Í Ùáõïù»ñÇ ¹ÇÙ³ó ·³ÝÓáõÙÝ»ñÁ Ï³ï³ñíáõÙ »Ý
ø³ñï³å³ÝÇ ø³ñï³ÛÇÝ Ñ³ßíÇó` ³Ý³Ïó»åï Ï³ñ·áí` ³é³Ýó ø³ñï³å³ÝÇ
Éñ³óáõóÇã Ñ³Ù³Ó³ÛÝáõÃÛáõÝÁ ëï³Ý³Éáõ:

4. ø³ñïÇ ÏáñáõëïÁ

4.1. ø³ñïÇ ÏáñëïÇ /·áÕ³óí»Éáõ/ ¹»åùáõÙ, ³ÛÝ ³ñ·»É³÷³Ï»Éáõ Ñ³Ù³ñ
ø³ñï³å³ÝÁ å³ñï³íáñ ¿ ³ÝÙÇç³å»ë Ñ³ÛïÝ»É ³Û¹ Ù³ëÇÝ` ½³Ý·³Ñ³ñ»Éáí
ø³ñïÇ íñ³ Ýßí³Í Ñ»é³Ëáë³Ñ³Ù³ñáí Ï³Ù.

4.1.1. §ÎáÝí»ñë ´³ÝÏ¦ ö´À` Ý»ñùáÝßÛ³É Ñ»é³Ëáë³Ñ³Ù³ñÝ»ñáí.
 Å³ÙÁ 9:00-18:00` (+37410) 511-210, 511-213,
 ßáõñçûñÛ³` (+37410) 545 514:

´³Ý³íáñ ¹ÇÙáõÙÇ ëï³óáõÙÇó ¨ ø³ñï³å³ÝÇ ÇÝùÝáõÃÛáõÝÁ ×ßï»Éáõó Ñ»ïá
ø³ñïÝ ³ñ·»É³÷³ÏíáõÙ ¿:

4.1.2. §²ñÙ»ÝÇ³Ý ø³ñ¹¦ ö´À` (+37410) 440-380 Ñ»é³Ëáë³Ñ³Ù³ñáí ` ´³ÝÏÇ áã
³ßË³ï³Ýù³ÛÇÝ, ïáÝ³Ï³Ý ûñ»ñÇÝ ¨ Å³Ù»ñÇÝ:

4.1.3. áõÕ³ñÏ»Éáí å³ïß³× ·ñ³íáñ Ñ³í³ëï³·ñáõÙ (+37410) 511-212 ý³ùëáí
Ï³Ù card@conversebank.am ¿É. Ñ³ëó»áí Ï³Ù Ý»ñÏ³Û³óÝ»Éáí ·ñ³íáñ ¹ÇÙáõÙ
´³ÝÏÇ ó³ÝÏ³ó³Í Ù³ëÝ³×ÛáõÕ:

¶ñ³íáñ ¹ÇÙáõÙÇ ëï³óáõÙÇó Ñ»ïá ø³ñïÁ ³ñ·»É³÷³ÏíáõÙ ¿ 1 /Ù»Ï/
µ³ÝÏ³ÛÇÝ ûñí³ ÁÝÃ³óùáõÙ:

4.2. ²ñ·»É³÷³ÏáõÙÇó Ñ»ïá ø³ñïÁ Ñ³ÛïÝ³µ»ñ»Éáõ ¹»åùáõÙ ø³ñï³å³ÝÁ
å³ñï³íáñ ¿ ³Û¹ Ù³ëÇÝ ³ÝÑ³å³Õ` ³Ù»Ý³áõßÁ 1 /Ù»Ï/ µ³ÝÏ³ÛÇÝ ûñí³
ÁÝÃ³óùáõÙ, ï»Õ»Ï³óÝ»É ´³ÝÏÇÝ:

ø³ñïÇ ·áñÍáÕáõÃÛáõÝÁ Ï³ñáÕ ¿ í»ñ³Ï³Ý·Ýí»É ³ñ·»É³÷³ÏáõÙÇó Ñ³Ý»Éáõ Ñ³Ù³ñ
ê³Ï³·Ý»ñáí ë³ÑÙ³Ýí³Í í×³ñÝ»ñÁ ·³ÝÓ»Éáõó Ñ»ïá:

mailto:card@conversebank.am


5. ø³ñï³å³ÝÇ ¨ ´³ÝÏÇ Ñ³Õáñ¹³ÏóáõÙÁ

5.1. ´³ÝÏÇ ¨ ø³ñï³å³ÝÇ ÙÇç¨ ÷³ëï³ÃÕÃ»ñÇ ³é³ùáõÙÁ (Ý»ñ³éÛ³É`
Î³ÝáÝÝ»ñÇ ¨ ê³Ï³·Ý»ñÇ ÷á÷áËáõÃÛáõÝÝ»ñÇ Ù³ëÇÝ ø³ñï³å³ÝÇÝ Í³Ýáõó»ÉÝ
áõ ø³ñï³ÛÇÝ Ñ³ßíÇ ù³Õí³ÍùÝ»ñÁ í»ñçÇÝÇë ïñ³Ù³¹ñ»ÉÁ) Çñ³Ï³Ý³óíáõÙ ¿
ø³ñïÇ ëï³óÙ³Ý ¸ÇÙáõÙáõÙ ø³ñï³å³ÝÇ Ý³ËÁÝïñ³Í »Õ³Ý³Ïáí:

5.2. ºÃ» ´³ÝÏÇ ¨ ø³ñï³å³ÝÇ ÙÇç¨ Ñ³Õáñ¹³ÏóáõÙÝ Çñ³Ï³Ý³óíáõÙ ¿
÷áëï³ÛÇÝ Ï³åÇ ÙÇçáóáí, ´³ÝÏÁ å³ï³ëË³Ý³ïíáõÃÛáõÝ ãÇ ÏñáõÙ
÷³ëï³ÃÕÃ»ñÇ Ñ³ÝÓÝÙ³Ý áõß³óÙ³Ý Ï³Ù µ³ÝÏ³ÛÇÝ ·³ÕïÝÇù Ï³½ÙáÕ
ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛ³Ý µ³ó³Ñ³ÛïÙ³Ý Ñ³Ù³ñ:

´³ÝÏÝ Çñ³íáõÝù áõÝÇ Ó³ÛÝ³·ñ»É ´³ÝÏÇ ¨ ø³ñï³å³ÝÇ µ³Ý³íáñ
Ñ³Õáñ¹³ÏóáõÃÛáõÝÁ, Ý»ñ³éÛ³É` Ñ»é³Ëáë³ÛÇÝ Ëáë³ÏóáõÃÛáõÝÝ»ñÁ, ÇÝãÇ Ñ³Ù³ñ
ÀÝÏ»ñáõÃÛáõÝÁ ëáõÛÝáí ï³ÉÇë ¿ Çñ ³Ýí»ñ³å³Ñ Ñ³Ù³Ó³ÛÝáõÃÛáõÝÁ: Î³ï³ñí³Í
Ó³ÛÝ³·ñáõÃÛáõÝÝ»ñÁ Í³é³ÛáõÙ »Ý ³å³óáõÛó` ÑÝ³ñ³íáñ ï³ñ³Ó³ÛÝáõÃÛáõÝÝ»ñÇ
Ï³ñ·³íáñÙ³Ý Å³Ù³Ý³Ï:

6. Ð³í»ÉÛ³É/ÎÇó ù³ñï

6.1. ø³ñï³å³ÝÇó ëï³óí³Í Ñ³ÛïÇ ÑÇÙ³Ý íñ³ ´³ÝÏÁ Ï³ñáÕ ¿ ÃáÕ³ñÏ»É Ù»Ï
Ï³Ù ÙÇ ù³ÝÇ Ð³í»ÉÛ³É/ÎÇó ù³ñï»ñ` ø³ñï³å³ÝÇ ÏáÕÙÇó Ý³Ë³å»ë Ýßí³Í
³ÝÓ³Ýó ³ÝáõÝáí` ´³ÝÏÇÝ ïñ³Ù³¹ñ»É Ñ³í»ÉÛ³É ù³ñï³å³ÝÝ»ñÇ í»ñ³µ»ñÛ³É
Ñ³í³ëïÇ ï»Õ»ÏáõÃÛáõÝÝ»ñ:

6.2. Ð³í»ÉÛ³É/ÎÇó ù³ñïÁ Ï³ñáÕ ¿ û·ï³·áñÍí»É ÙÇ³ÛÝ ³ÛÝ ³ÝÓÇ ÏáÕÙÇó, áñÇ
³ÝáõÝáí ³ÛÝ ÃáÕ³ñÏí»É ¿:

6.3. Ð³×³Ëáñ¹Á å³ñï³íáñ ¿ Í³ÝáÃ³óÝ»É Ñ³í»ÉÛ³É/ÏÇó ù³ñï³å³ÝÇÝ` ø³ñïÇ
û·ï³·áñÍÙ³Ý Ï³ÝáÝÝ»ñÇÝ ¨ å³ÛÙ³Ý³·ñÇ ¹ñáõÛÃÝ»ñÇÝ:

6.4. Ð³í»ÉÛ³É/ÎÇó ù³ñï»ñÇ íñ³ ï³ñ³ÍíáõÙ »Ý ëáõÛÝ Ï³ÝáÝÝ»ñÁ:
6.5. Ð³í»ÉÛ³É/ÎÇó ù³ñï»ñáí Ï³ï³ñíáÕ µáÉáñ ·áñÍ³ñùÝ»ñÇ ·áõÙ³ñÝ»ñÁ

·³ÝÓíáõÙ »Ý ø³ñï³ÛÇÝ Ñ³ßíÇó:
ø³ñïÇ ÷³ÏÙ³Ý ¹»åùáõÙ ÷³ÏíáõÙ »Ý Ý³¨ Ð³í»ÉÛ³É/ÎÇó ù³ñï»ñÁ:

7. GIFT ù³ñï

7.1. GIFT ù³ñï»ñáí ÑÝ³ñ³íáñ ¿ ¹ñ³Ýó íñ³ ³éÏ³ ¹ñ³Ù³Ï³Ý ÙÇçáóÝ»ñÇ
ë³ÑÙ³ÝÝ»ñáõÙ Ï³ï³ñ»É ·ÝáõÙÝ»ñ ¨ Ï³ÝËÇÏ³óáõÙ:

7.2. GIFT ù³ñï»ñÇ Ñ³Ù³ñ ù³ñï³ÛÇÝ Ñ³ßÇí ãÇ µ³óíáõÙ:
7.3. GIFT ù³ñï»ñÁ ïñ³Ù³¹ñíáõÙ »Ý ÙÇÝã¨ ¹ñ³Ýó íñ³ ³éÏ³ ë³ÑÙ³Ý³ã³÷Ç

ëå³éáõÙÁ ¨ í»ñ³ÃáÕ³ñÏÙ³Ý »ÝÃ³Ï³ ã»Ý:
7.4. GIFT ù³ñï»ñáí Ï³ï³ñí³Í µáÉáñ ·áñÍ³ñùÝ»ñÇ Ñ³Ù³ñ

å³ï³ëË³Ý³ïíáõÃÛáõÝ ¿ ÏñáõÙ ø³ñï³å³ÝÁ:
²ÛÝ ¹»åùáõÙ, »ñµ GIFT ù³ñïÁ íÝ³ëí»É ¿, Ï³Ù ¹ñ³ íñ³ Ýßí³Í Å³ÙÏ»ïÇó Ñ»ïá
¹ñ³ÝáõÙ ³éÏ³ ·áõÙ³ñÝ ³ÙµáÕçáõÃÛ³Ùµ ãÇ û·ï³·áñÍí»É, ø³ñï³å³ÝÝ Çñ³íáõÝù
áõÝÇ ´³ÝÏáõÙ ëï³Ý³É GIFT ù³ñïÇ íñ³ ³éÏ³ ·áõÙ³ñÁ` Ý»ñÏ³Û³óÝ»Éáí Çñ ³ÝÓÁ
Ñ³ëï³ïáÕ ÷³ëï³ÃáõÕÃÁ ¨ Éñ³óÝ»Éáí ´³ÝÏÇ ÏáÕÙÇó ïñ³Ù³¹ñíáÕ
Ñ³Ù³å³ï³ëË³Ý ÷³ëï³ÃÕÃ»ñÁ:


